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1. Wprowadzenie i kontekst roku 2018

Rok 2018 jest punktem zwrotnym w globalnej debacie o prywatności cyfrowej — i to z dwóch, wzajemnie się  

napędzających powodów. 17 marca 2018 r. dzienniki „The Guardian” i „The New York Times” ujawniają, że  

firma konsultingowa Cambridge Analytica pozyskała i wykorzystała bez zgody dane osobowe nawet 87 mln 

użytkowników Facebooka do celów profilowania politycznego, m.in. w kampanii prezydenckiej w USA. Zaledwie 

dwa miesiące później, 25 maja 2018 r., w całej Unii Europejskiej zaczyna obowiązywać RODO (Rozporządzenie 

o Ochronie Danych Osobowych) — regulacja przyjęta jeszcze w 2016 r., ale wchodząca w pełne zastosowanie 

dopiero teraz, po dwuletnim okresie przejściowym.

Zbieg tych dwóch wydarzeń nie jest przypadkowy w odbiorze społecznym: afera Cambridge Analytica staje się 

najdobitniejszym argumentem za potrzebą regulacji, którą Europa akurat wprowadza. Prezes Facebooka Mark 

Zuckerberg publicznie przeprasza za „błąd” i „naruszenie zaufania”, a wartość rynkowa spółki traci w ciągu kilku 

dni ok. 134 mld USD.

Dla Fundacji „MOJE PODL@SIE. NOWOCZESNE, KREATYWNE, TWÓRCZE” rok 2018 przynosi trzeci 

udokumentowany  projekt  grantowy  —  tym  razem  o  wyraźnie  edukacyjnym,  prawno-unijnym  charakterze, 

wpisujący się dokładnie w ducha roku, w którym prawo i regulacje UE stają się przedmiotem powszechnej uwagi.

2. Technologia roku: RODO i granice prywatności cyfrowej

2.1. Afera Cambridge Analytica

Cambridge Analytica, brytyjska firma konsultingowa powiązana z SCL Group, pozyskała dane osobowe milionów 

użytkowników Facebooka za pośrednictwem pozornie niewinnej aplikacji quizowej stworzonej przez naukowca 

Aleksandra Kogana. Choć użytkownicy aplikacji formalnie wyrazili zgodę na udostępnienie swoich danych, 

aplikacja pobierała także dane ich znajomych z Facebooka bez odrębnej zgody — co ostatecznie dotknęło do 87 

mln  profili.  Dane  te  zostały  następnie  wykorzystane  do  politycznego  profilowania  i  targetowania  reklam 

wyborczych.

Rys. 1. Reakcja rynku na aferę Cambridge Analytica, marzec 2018 r. Źródło: Wikipedia PL.

Reakcja rynku była natychmiastowa: w ciągu jednego dnia po publikacji śledztwa akcje Facebooka spadły o 7%, a 

w ciągu kolejnych dni  łączny spadek sięgnął  24%, co odpowiadało utracie  ok.  134 mld USD kapitalizacji 

rynkowej. Brytyjski organ nadzorczy ds. ochrony danych (ICO) nałożył na Facebooka karę 500 000 funtów — 
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maksymalną możliwą pod ówczesnym, przed-RODO prawem brytyjskim. Warto podkreślić: gdyby afera miała 

miejsce już po wejściu w życie RODO, maksymalna kara mogłaby sięgnąć 4% globalnego obrotu spółki, czyli ok. 

1,6 mld USD.

2.2. RODO wchodzi w życie

25 maja 2018 r. Ogólne Rozporządzenie o Ochronie Danych Osobowych (RODO/GDPR) zaczyna obowiązywać 

we wszystkich państwach członkowskich UE, wprowadzając m.in. obowiązek uzyskiwania wyraźnej zgody na 

przetwarzanie danych, prawo do „bycia zapomnianym”, obowiązek zgłaszania naruszeń w ciągu 72 godzin oraz  

kary sięgające 4% globalnego rocznego obrotu przedsiębiorstwa. Badanie firmy SAS przeprowadzone na 10 dni 

przed terminem wykazało, że jedynie 7% badanych organizacji uznało się za w pełni gotowe na nowe przepisy.

Rys. 2. Gotowość firm na RODO tuż przed 25 maja 2018 r. Źródło: badanie SAS, cyt. za Interaktywnie.com.

W Polsce wdrożenie RODO komplikował dodatkowo fakt, że krajowa ustawa o ochronie danych osobowych, 

dostosowująca prawo krajowe do unijnego rozporządzenia, weszła w życie dopiero 10 maja 2018 r. — 15 dni 

przed terminem stosowania samego RODO, pozostawiając organizacjom minimalny czas na pełne dostosowanie 

procedur.

2.3. Kluczowe wydarzenia 2018 roku

Rys. 3. Oś czasu kluczowych wydarzeń technologiczno-prawnych 2018 roku. Opracowanie własne.

• 17 marca 2018 — The Guardian i The New York Times ujawniają aferę Cambridge Analytica.

• 21–25 marca 2018 — Mark Zuckerberg przeprasza publicznie; kapitalizacja Facebooka spada o ok. 134 
mld USD.
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• 10 maja 2018 — w Polsce wchodzi w życie krajowa ustawa o ochronie danych osobowych, dostosowująca 
prawo do RODO.

• 25 maja 2018 — RODO zaczyna obowiązywać we wszystkich krajach UE.

3. Skala i tempo adopcji

Skala nieprzygotowania organizacji na RODO (tylko 7% w pełni gotowych tuż przed terminem) pokazuje, że 

nawet  regulacja  znana z  dwuletnim wyprzedzeniem może zaskoczyć rynek,  jeśli  nie  zostanie  potraktowana 

priorytetowo z odpowiednim wyprzedzeniem. W Polsce sytuację pogarszało spóźnione uchwalenie krajowej 

ustawy wdrażającej, co ograniczyło czas na dostosowanie do zaledwie kilkunastu dni.

Afera  Cambridge  Analytica  zadziałała  jako  katalizator  społecznej  akceptacji  dla  regulacji,  która  w  innych 

okolicznościach  mogłaby  być  odbierana  jako  nadmiernie  biurokratyczna.  Połączenie  głośnego  skandalu  z 

nadchodzącym terminem prawnym stworzyło rzadki moment, w którym temat ochrony danych osobowych trafił 

do głównego nurtu debaty publicznej, docierając nawet do osób dotąd niezainteresowanych tematyką cyfrową.

4. Analiza SWOT technologii roku

MOCNE STRONY (Plusy)

– RODO ujednolica standardy ochrony danych 

osobowych w całej UE, ułatwiając działalność 

transgraniczną.

– Wprowadza realne narzędzia kontroli obywateli nad 

własnymi danymi (prawo dostępu, sprostowania, bycia 

zapomnianym).

– Afera Cambridge Analytica zwiększyła powszechną 

świadomość ryzyk związanych z udostępnianiem 

danych w mediach społecznościowych.

– Wysokie kary finansowe (do 4% obrotu) stanowią 

realny bodziec do przestrzegania przepisów przez duże 

korporacje.

SŁABE STRONY (Minusy)

– Krótki czas na wdrożenie w Polsce (ustawa krajowa 

weszła w życie 15 dni przed terminem RODO) 

utrudnił rzetelne przygotowanie, zwłaszcza małym 

organizacjom.

– Tylko 7% organizacji było w pełni gotowych na dzień 

wejścia w życie regulacji — powszechny chaos 

organizacyjny i informacyjny.

– Skomplikowana terminologia prawna utrudnia małym 

NGO i firmom samodzielne wdrożenie zgodności bez 

wsparcia prawnego.

– Sankcje wobec Facebooka za aferę CA (500 tys. GBP) 

okazały się nieproporcjonalnie niskie względem skali 

naruszenia i zysków spółki.

SZANSE

– RODO tworzy popyt na nowy zawód — inspektora 

ochrony danych (IOD) — otwierając ścieżkę 

zawodową dla specjalistów prawno-technicznych.

– Rosnąca świadomość prywatności może zwiększyć 

zapotrzebowanie na szkolenia z zakresu 

bezpieczeństwa danych wśród NGO i JST.

– Standaryzacja ochrony danych ułatwia organizacjom 

społecznym budowanie zaufania darczyńców i 

beneficjentów.

ZAGROŻENIA

– Małe NGO, bez dedykowanych zasobów prawnych, 

mogą traktować RODO jako zbędne obciążenie 

biurokratyczne, ograniczając realną ochronę danych 

do formalności.

– Ryzyko nadmiernej ostrożności („RODO jako 

wymówka”) blokującej legalną, potrzebną wymianę 

informacji między instytucjami pomocowymi.

– Skandale na wzór Cambridge Analytica mogą 

podważać ogólne zaufanie społeczne do technologii 

cyfrowych, spowalniając też pożyteczną cyfryzację 

usług publicznych.
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Rok 2018 pokazuje, że regulacja prawna i afera medialna mogą wzajemnie się wzmacniać w kształtowaniu 

świadomości  technologicznej  społeczeństwa.  Dla  sektora  NGO,  w  tym  dla  Fundacji  „MOJE  PODL@SIE. 

NOWOCZESNE, KREATYWNE, TWÓRCZE”, kluczowym wnioskiem jest to, że zgodność z RODO — mimo 

obciążenia biurokratycznego — stanowi realną okazję do budowania zaufania beneficjentów i profesjonalizacji 

zarządzania danymi.

5. Wpływ sektorowy

5.1. Biznes

Dla sektora prywatnego 2018 r. oznacza konieczność szybkiego dostosowania procesów przetwarzania danych 

klientów, pod groźbą wysokich kar finansowych. Powstaje nowy rynek usług doradczych i technologicznych 

związanych ze zgodnością z RODO (compliance),  a stanowisko inspektora ochrony danych (IOD) staje się  

obowiązkowe dla wielu organizacji.

5.2. Organizacje pozarządowe (NGO)

Fundacja „MOJE PODL@SIE. NOWOCZESNE, KREATYWNE, TWÓRCZE” realizuje w 2018 r. projekt „Seria 

wykładów: Poszerzanie wiedzy odnośnie faktu stanowienia prawa unijnego oraz budżetu wspólnotowego na okres 

2021–2027”, współfinansowany przez Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju kwotą 19 000 zł, obejmujący 45 osób. 

Projekt  miał  na  celu  podniesienie  wiedzy  studentów kierunku  Administracja  w zakresie  przygotowywania,  

składania i rozliczania projektów w nadchodzącym okresie programowania UE 2021–2027, a także wzmocnienie 

potencjału obecnych i przyszłych kadr administracji lokalnej i rządowej oraz lokalnych firm i NGO planujących 

pozyskiwać dofinansowanie zewnętrzne.

Zbieżność tematyczna jest znacząca: w roku, w którym prawo unijne (RODO) trafia do powszechnej świadomości 

poprzez aferę Cambridge Analytica, Fundacja prowadzi działania edukacyjne dotyczące innego aspektu prawa 

unijnego  — mechanizmów stanowienia  prawa  i  budżetu  wspólnotowego.  Oba  wątki  — ochrona  danych  i 

finansowanie unijne — będą się przeplatać w kolejnych latach działalności Fundacji, która musi jednocześnie  

przestrzegać  RODO  przy  obsłudze  własnych  beneficjentów  i  uczyć  innych,  jak  korzystać  z  unijnych 

mechanizmów finansowania.

5.3. Jednostki samorządu terytorialnego (JST)

Samorządy w 2018 r. stają przed być może największym w swojej historii wyzwaniem organizacyjnym w obszarze 

ochrony danych: konieczność przeglądu wszystkich rejestrów i procesów przetwarzania danych mieszkańców 

(ewidencja  ludności,  pomoc społeczna,  oświata)  pod kątem zgodności  z  RODO, często bez dedykowanego 

personelu prawnego ani budżetu na zewnętrzne doradztwo.

6. Perspektywa Fundacji „MOJE PODL@SIE. NOWOCZESNE, 
KREATYWNE, TWÓRCZE”

Trzeci  rok  udokumentowanej  działalności  grantowej  Fundacji  przynosi  zmianę  profilu  beneficjentów:  po 

projektach skierowanych do osób bezrobotnych (2015) i innych NGO (2016), rok 2018 kieruje działania do 

studentów kierunku Administracja — przyszłych urzędników i specjalistów ds. funduszy unijnych. To naturalne 

poszerzenie misji edukacyjnej Fundacji o grupę, która w przyszłości sama będzie decydować o alokacji środków 

publicznych i unijnych.
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W kontekście technologii roku — RODO i afery Cambridge Analytica — warto zauważyć, że sama Fundacja, 

przetwarzając dane osobowe uczestników swoich projektów (45 studentów w 2018 r., łącznie setki osób od 2015 

r.), podlega tym samym wymogom co duże korporacje: obowiązkowi uzyskania zgody, zabezpieczenia danych i 

możliwości ich usunięcia na żądanie. Rok 2018 jest zatem momentem, w którym Fundacji „MOJE PODL@SIE. 

NOWOCZESNE, KREATYWNE, TWÓRCZE” — niezależnie od tematyki własnych projektów — musiała 

przejść własny proces dostosowania do RODO jako administrator danych osobowych swoich beneficjentów.

7. Wnioski strategiczne

• Regulacje prawne wprowadzane z wieloletnim wyprzedzeniem (RODO ogłoszone w 2016 r.) wciąż mogą 
zaskoczyć organizacje, jeśli przygotowania nie zaczną się odpowiednio wcześnie — 7% pełnej gotowości 
tuż przed terminem to ostrzeżenie dla każdej organizacji planującej wdrożenia regulacyjne.

• Głośne afery medialne (Cambridge Analytica) mogą skutecznie zwiększyć społeczną akceptację dla 
regulacji ochronnych — warto to wykorzystywać w komunikacji edukacyjnej o prawach cyfrowych.

• Edukacja o prawie unijnym i funduszach europejskich (jak projekt Fundacji z 2018 r.) zyskuje dodatkowy 
walor, gdy jest prowadzona w kontekście aktualnych wydarzeń związanych z prawem UE — zwiększa to 
zainteresowanie i zapamiętywalność treści.

8. Rekomendacje na 2019 rok

• Sformalizować własne procedury ochrony danych osobowych Fundacji (zgody uczestników, rejestr 
czynności przetwarzania, procedury zgłaszania naruszeń) zgodnie z wymogami RODO.

• Rozważyć włączenie modułu o prawach cyfrowych i ochronie danych osobowych do przyszłych 
programów edukacyjnych kierowanych do seniorów i młodzieży.

• Kontynuować i rozwijać ścieżkę edukacji o funduszach unijnych, rozszerzając grupę docelową poza 
studentów administracji na przedstawicieli lokalnych NGO i JST.

9. Słowniczek pojęć

• RODO/GDPR — Rozporządzenie o Ochronie Danych Osobowych, unijna regulacja obowiązująca od 25 
maja 2018 r., ujednolicająca zasady przetwarzania danych osobowych w UE.

• Inspektor Ochrony Danych (IOD) — osoba wyznaczona w organizacji do nadzoru nad zgodnością 
przetwarzania danych osobowych z RODO.

• Administrator danych — podmiot decydujący o celach i sposobach przetwarzania danych osobowych, 
ponoszący odpowiedzialność prawną za zgodność z RODO.

• Profilowanie — zautomatyzowane przetwarzanie danych osobowych służące ocenie cech osobowych (np. 
preferencji, zachowań), wykorzystywane m.in. w reklamie politycznej i komercyjnej.
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