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1. Wprowadzenie i kontekst roku 2022

Rok 2022 otwiera sie wydarzeniem o wymiarze nie tylko geopolitycznym, ale i technologicznym: 24 lutego 2022
r. Rosja rozpoczyna pelnoskalowa inwazje na Ukraine, wywotujac najwiekszy w Europie od dziesiecioleci kryzys
uchodZczy oraz przyspieszajac w wielu krajach (w tym w Polsce) inwestycje w cyberbezpieczenistwo i odporno$¢
infrastruktury cyfrowej. W ciggu roku Elon Musk finalizuje (27 pazdziernika) przejecie Twittera za 44 mld USD,
otwierajac burzliwy rozdziat w historii jednej z najbardziej wptywowych platform spoteczno$ciowych.

Zadne z tych wydarzen nie doréwnuje jednak znaczeniem temu, co wydarza sie 30 listopada 2022 r.: firma OpenAl
publicznie udostepnia ChatGPT — konwersacyjny interfejs do duzego modelu jezykowego GPT-3.5. W ciagu
pieciu dni narzedzie zdobywa milion uzytkownikéw, a w ciggu dwoch miesiecy — 100 mln, co czyni je
najszybciej rosnagcym produktem konsumenckim w historii internetu (dla poréwnania: TikTok potrzebowat na to 9
miesiecy, Instagram ponad 2 lata, a Facebook ok. 4,5 roku). Trzy tygodnie po starcie ChatGPT kierownictwo
Google oglasza wewnetrzny ,.kod czerwony” — sygnal, ze gigant wyszukiwarek internetowych traktuje nowe
narzedzie jako egzystencjalne zagrozenie dla swojego modelu biznesowego.

Dla Fundacji ,MOJE PODL@SIE. NOWOCZESNE, KREATYWNE, TWORCZE” rok 2022 przynosi dwa
udokumentowane projekty grantowe o tacznej wartosci 320 000 zt — najwiekszy pojedynczy projekt w historii
organizacji opisanej dotad w niniejszej serii (300 000 z} z Ministerstwa Edukacji i Nauki) oraz kontynuacje dziatan
na rzecz senioréw finansowang przez Kancelarie Prezesa Rady Ministrow.

2. Technologia roku: ChatGPT i poczatek ery generatywnej
sztucznej inteligenciji

2.1. Narodziny masowego dostepu do duzych modeli jezykowych

ChatGPT nie jest przelomem naukowym samym w sobie — opiera sie na architekturze transformer6w opisanej
przez badaczy Google juz w 2017 r. (opisanej w raporcie za ten rok) oraz na modelu GPT-3.5, rozwijanym przez
OpenAl od 2018 r. Prawdziwa innowacja okazal sie przyjazny, konwersacyjny interfejs czatu, ktéry po raz
pierwszy umozliwil milionom zwyklych uzytkownikéw — bez zadnej wiedzy technicznej — prowadzenie
naturalnej rozmowy z zaawansowanym modelem sztucznej inteligencji.

ChatGPT: najszybciej rosnacy produkt konsumencki w historii
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Rys. 1. ChatGPT jako najszybciej rosnqcy produkt konsumencki w historii. Zrédlo: TVN24 Biznes, Polski Instytut Ekonomiczny.
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Reakcja rynku byla natychmiastowa i dotkliwa dla dotychczasowych lideréw: BuzzFeed, oglaszajac plany
wykorzystania ChatGPT do tworzenia tresci, zanotowal jednodniowy wzrost kursu akcji o 180%. Microsoft,
wczesdniejszy inwestor OpenAl, zapowiedziat docelowo 10 mld USD inwestycji w spotke, wiazac swojq strategie
wyszukiwarki Bing i pakietu biurowego z technologia generatywnej Al.

2.2. Kluczowe wydarzenia 2022 roku

Os czasu: kluczowe wydarzenia technologiczne 2022 roku

Rosja rozpoczyna pelnoskalowa OpenAl publikuje
inwazje na Ukraine ChatGPT (GPT-3.5)

24 lutego 30 listopada

Kwiecien-pazdziernik 5 grudnia

Elon Musk przejmuje Twittera ChatGPT osiaga
(finalizacja 27.10) 1 min uzytkownikow

Rys. 2. Os czasu kluczowych wydarzen technologicznych 2022 roku. Opracowanie wiasne.

+ 24 lutego 2022 — Rosja rozpoczyna pelnoskalowa inwazje na Ukraine.

» 27 pazdziernika 2022 — Elon Musk finalizuje przejecie Twittera za 44 mld USD.

+ 30 listopada 2022 — OpenAlI publikuje ChatGPT (oparty na GPT-3.5) jako darmowy podglad badawczy.
+ 5 grudnia 2022 — ChatGPT osiaga milion uzytkownikéw, zaledwie pie¢ dni od startu.

+ Grudzien 2022 — Google oglasza wewnetrzny ,,.kod czerwony” w reakcji na zagrozenie ze strony ChatGPT
dla swojej wyszukiwarki.

3. Skala i tempo adopc;ji

Tempo adopcji ChatGPT nie ma precedensu wsrdd zadnej z technologii opisanych w poprzednich raportach
niniejszej serii — ani BLIK (2015), ani Pokémon GO (2016), ani nawet globalna, wymuszona adopcja narzedzi
wideokonferencyjnych w pandemicznym 2020 r. nie osiagnely podobnej dynamiki wzrostu w tak krétkim czasie
przy tak niskiej barierze wejscia (darmowy dostep przez przegladarke internetowa, bez instalacji, bez rejestracji
karty platniczej).

W przeciwienstwie do goraczki Bitcoina (2017) czy boomu NFT (2021), adopcja ChatGPT nie miala charakteru
wylacznie spekulacyjnego — uzytkownicy od pierwszych dni wykorzystywali narzedzie do konkretnych,
praktycznych zadan: pisania tekstow, tlumaczen, pomocy w nauce, prostego programowania. To odrdznia
»technologie roku” 2022 od wiekszosci poprzednich rocznikéw opisanych w serii — mamy tu do czynienia z
natychmiastowa, masowa uzytecznoscia, a nie wylacznie medialnym rozglosem.

4. Analiza SWOT technologii roku

MOCNE STRONY (Plusy) SELABE STRONY (Minusy)

— Radykalne obnizenie bariery dostepu do — Model moze generowac nieprawdziwe informacje z
zaawansowanych narzedzi Al — wystarczy duzq pewnoscia siebie (tzw. ,,halucynacje”) — ryzyko
przegladarka internetowa, bez wiedzy techniczne;j. dezinformacji.
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— Uniwersalno$¢ zastosowan: pisanie, thumaczenia,
nauka, programowanie, analiza tekstu — jedno
narzedzie do wielu zadan.

— Potencjat wyréwnywania szans edukacyjnych —
dostep do ,,prywatnego korepetytora” dla oséb bez
dostepu do drogich ustug edukacyjnych.

— Przyspieszenie tempa pracy biurowej i tworczej

poprzez automatyzacje rutynowych zadan tekstowych.

— Brak wiedzy o wydarzeniach po dacie odciecia danych
treningowych ogranicza aktualno$¢ odpowiedzi.

— Watpliwosci etyczne i prawne dotyczace
wykorzystania tresci chronionych prawem autorskim
w danych treningowych.

— Ryzyko naduzy¢ edukacyjnych (pisanie prac
zaliczeniowych przez AT) wymaga przedefiniowania
metod oceny w szkolnictwie.

SZANSE

— Zastosowanie w edukacji cyfrowej senioréw i os6b o
niskich kompetencjach — narzedzie moze thumaczy¢
trudne pojecia prostym jezykiem na zadanie.

— Potencjat wsparcia matych NGO w pisaniu wnioskdw
grantowych, komunikacji i tworzeniu materialow
edukacyjnych bez potrzeby zatrudniania specjalistow.

efektywne i krytyczne korzystanie z narzedzi
generatywnej Al

— Perspektywa rozwoju wyspecjalizowanych
zastosowan Al w administracji publicznej i ustugach
spolecznych.

— Nowa kategoria kompetencji cyfrowych do nauczania:

ZAGROZENIA

— Ryzyko poglebienia przepasci cyfrowej miedzy
osobami potrafigcymi efektywnie wykorzystywac Al a
resztg spoteczenstwa.

— Zagrozenie dla miejsc pracy zwigzanych z rutynowym
przetwarzaniem tekstu, ttumaczeniami i obstugg
klienta.

— Ryzyko nadmiernego zaufania do treéci generowanych
przez Al bez krytycznej weryfikacji (zwtaszcza wsréd
0s6b o niskich kompetencjach cyfrowych).

— Brak regulacji prawnych w momencie premiery —
ochrona danych osobowych i praw autorskich
pozostaje w prawnej szarej strefie.

Analiza SWOT ChatGPT rdzni sie jakoSciowo od analiz poprzednich ,,technologii roku” opisanych w serii: po raz
pierwszy mamy do czynienia z technologia o natychmiastowej, uniwersalnej uzytecznosci praktycznej, a nie
wylacznie spekulacyjnej warto$ci rynkowej czy niszowym zastosowaniu rozrywkowym. To wiasnie dlatego rok
2022 nalezy uzna¢ za punkt zwrotny nie tylko dla niniejszej serii raportow, ale dla catej dekady technologicznej —
konsekwencje premiery ChatGPT beda statym watkiem raportow za kolejne lata.

5. Wptyw sektorowy

5.1. Biznes

Dla sektora technologicznego rok 2022 jest momentem przetasowania hierarchii firm — Google, dotychczasowy
niekwestionowany lider wyszukiwania informacji, po raz pierwszy od dekad staje w obliczu realnego zagrozenia
konkurencyjnego. Microsoft, dzieki wczedniejszej inwestycji w OpenAl, zyskuje strategiczng przewage, ktéra
bedzie konsekwentnie wykorzystywa¢ w kolejnych latach, integrujac technologie z pakietem Office i
wyszukiwarkg Bing.

5.2. Organizacje pozarzadowe (NGO)

Rok 2022 przynosi Fundacji ,MOJE PODL@SIE. NOWOCZESNE, KREATYWNE, TWORCZE” dwa
udokumentowane projekty grantowe o lacznej wartosci 320 000 zk:

« ,Ciagly rozw6j — stworzenie inkubatora spoteczno-technologicznego na terenie powiatu grajewskiego
(pilotaz)” (Ministerstwo Edukacji i Nauki, 300 000 z}, 16.11.2022-31.12.2022, 80 0os6b) — bezptatna
placéwka edukacji ustawicznej: warsztaty technologiczne (programowanie Android) i obywatelskie (szkota
lideréw) dla os6b w wieku 15-99 lat, budowa zespotéw informatyczno-spotecznych do rozwigzywania
probleméw lokalnych.
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,»Wsparcie dziatan z zakresu organizacji szkolen dla osob starszych z terenu powiatu grajewskiego”
(Kancelaria Prezesa Rady Ministréw, 20 000 z}, 04.11.2022-31.12.2022, 75 os6b) — szkolenia pokazujace
praktyczne zastosowania internetu w codziennym zyciu mieszkarca, rodzica, kupujacego i pacjenta.

Projekt finansowany przez Ministerstwo Edukacji i Nauki (300 000 z}) jest najwiekszym pojedynczym grantem w
historii Fundacji udokumentowanej w niniejszej serii — dziesieciokrotnie przekracza pierwszy projekt z 2015 r.
(29 000 zh). Symptomatyczne jest tez, ze w roku, w ktérym $wiat odkrywa ChatGPT, Fundacja realizuje projekt
Yaczacy nauke programowania (Android) z aktywizacja obywatelska — dokladnie ten rodzaj kompetencji
cyfrowych, ktére w nadchodzacych latach beda kluczowe dla efektywnego i krytycznego korzystania z narzedzi
generatywnej Al.

5.3. Jednostki samorzadu terytorialnego (JST)

Dla samorzadéw rok 2022 oznacza przede wszystkim wyzwania zwigzane z kryzysem uchodzczym wywotanym
wojna w Ukrainie — cyfrowe narzedzia komunikacji i koordynacji pomocy humanitarnej zyskuja nowe,
praktyczne zastosowanie. Temat generatywnej Al pozostaje na razie poza bezposrednim zainteresowaniem
wiekszosci JST, jednak pierwsze sygnaly zainteresowania automatyzacja obstugi mieszkancéw (chatboty
urzedowe) zaczynajq sie pojawia¢ w najwiekszych miastach.

6. Perspektywa Fundacji ,MOJE PODL@SIE. NOWOCZESNE,
KREATYWNE, TWORCZE”

Rok 2022 przynosi Fundacji rekordowy pod wzgledem warto$ci pojedynczy projekt (300 000 zt z Ministerstwa
Edukacji i Nauki) oraz kontynuacje sprawdzonego modelu wsparcia szkoleniowego dla seniorow (KPRM). Zbieg
okoliczno$ci — realizacja projektu taczacego nauke programowania z aktywizacja obywatelska w tym samym
roku, w ktérym $wiat odkrywa ChatGPT — jest wymowny: kompetencje cyfrowe budowane przez Fundacje od
2015 r. (obstuga komputera, internetu, a od 2022 r. réwniez podstaw programowania) stanowia dokladnie ten
fundament, bez ktorego korzystanie z nadchodzacej fali narzedzi generatywnej Al bytoby dla wielu beneficjentow
niedostepne.

Model ,,inkubatora spoteczno-technologicznego” }aczacego Srodowisko programistyczne z wolontariackim,
testowany w 2022 r. w powiecie grajewskim, wyprzedza o kilka lat powszechng dzi$ dyskusje o potrzebie taczenia
kompetencji technicznych z umiejetno$ciami spotecznymi w projektach cyfrowej integracji.

7. Wnioski strategiczne

Rok 2022, a konkretnie jego ostatni miesiac, wyznacza punkt zwrotny nie tylko dla globalnej technologii, ale i dla
perspektywy calej niniejszej serii raportéw: od 2023 r. wpltyw generatywnej sztucznej inteligencji bedzie statym
elementem analizy kazdego kolejnego rocznika.

« Kompetencje cyfrowe budowane od podstaw (obstuga komputera, internetu, programowania) sa warunkiem
koniecznym do efektywnego i bezpiecznego korzystania z nadchodzacej fali narzedzi generatywnej Al —
inwestycja Fundacji w te kompetencje od 2015 r. okazuje sie przewidujaca.

+ Rekordowa wartos¢ projektu z 2022 r. (300 000 z1) pokazuje rosnaca zdolno$¢ Fundacji do pozyskiwania
wiekszych grantéw — warto Swiadomie budowac portfolio projektéw o rosnacej skali.

« Model ,,inkubatora spoteczno-technologicznego” taczacego programistow z wolontariuszami spotecznymi
zashuguje na kontynuacje i rozwiniecie w kolejnych latach, w miare jak generatywna Al staje sie coraz
bardziej dostepna.
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8. Rekomendacje na 2023 rok

» Rozpocza¢ monitorowanie rozwoju narzedzi generatywnej Al (ChatGPT i konkurencyjnych rozwiazan)
pod katem potencjalnych zastosowan edukacyjnych dla senioréw i NGO.

» Rozwazy¢ pilotazowe wprowadzenie elementéw edukacji o sztucznej inteligencji (czym jest, jak dziala, jak
korzystac krytycznie) do programéw szkoleniowych Fundacji.

» Kontynuowac i skalowa¢ model inkubatora spoteczno-technologicznego wypracowany w 2022 r. przy
okazji kolejnych konkurséw grantowych.

9. Stowniczek pojeé

« ChatGPT — konwersacyjny interfejs (chatbot) do duzego modelu jezykowego, opracowany przez OpenAl i
udostepniony publicznie 30 listopada 2022 r.

* Duzy model jezykowy (LLM, Large Language Model) — model sztucznej inteligencji trenowany na
ogromnych zbiorach tekstu, zdolny do generowania i rozumienia jezyka naturalnego.

+ Halucynacja (w konteks$cie AI) — zjawisko generowania przez model jezykowy informacji brzmiacych
wiarygodnie, lecz faktycznie nieprawdziwych.

« GPT (Generative Pre-trained Transformer) — rodzina modeli jezykowych rozwijanych przez OpenAl od
2018 r., oparta na architekturze transformeréw.
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